TUTORIAL PAGAMENTO CONTRIBUTI TRAMITE ARGO-FAMIGLIA/PAGO-PA
DA PC, TABLET, e SMARTPHONE

1. Accedere tramite app per navigare sul Web (ad es: Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge,

ecc.) al sito argofamiglia.it.
ATTENZIONE: PER TABLET E SMARTPHONE NON UTILIZZARE L’APP ARGOFAMIGLIA!
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DIFFICOLTA CON LA NUOVA APP? LEGGI QUI!

Gentilissimo utente, se sei qui perché hai problemi con la nuova app didUP Famiglia, ecco i nostri suggerimenti per le casistiche pit
frequenti in questi giorni....
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2. Inserire le credenziali di accesso (codice scuola: SG18438):

Adesso sara molto difficile perderti qualcosa
della vita scolastica.

Famiglia

Ciao!

Questa e la nuova modalita di accesso di Argo Software.
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3. Effettuato I'accesso, cliccare sull’icona “Tasse” (vd. immagine sottostante):

~ (& @ portaleargo.it/argoweb/famiglia/index.jsf#

ISTITUTO ISTRUZIONE SECONDARIA

unaa mw:x‘r SUPERIORE "ALESSANDRO VOLTA"

PASSAGGIO DEI PICCIOTTI, 1 - PALERMO

Servizi Alunno (=] Alunno: PIAZZA RICCARDO
Classe: I ) 1.1.8.8. "ALESSANDRO VOLTA" (LI15) | =1 ‘

Informiamo gli utenti che & adesso scaricabile la nuova app per dispositivi mobili. Venite a scoprire Didup Famiglia sugli store Android ed Apple!
Il codice scuola da utilizzare per accedere all'app & SG18438, utente e password sono quelle utilizzate per a questa

Servizi Classe =
Documenti =
utilita (=]

4. |1l sistema mostra all’'utente la seguente schermata:

Tasse Alunno x
\g[ { 2 ISTITUTO ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE "ALESSANDRO VOLTA" PASSAGGIO DE! PICCIOTTI, 1 - PALERMO pagnpy

Pagabile

Data Awisodi  Ricevuta

Tassa IV Imp.Tassa Rata Imp.Rata Scadenza oltre Modalita di pagamento consentite Stato Pagamento Imp.Pagato

el Operazione Pagamento Telematica

40,00 Pagamento immediato (on-ine) o tramite stampa dellawiso di
CONTRIBUTO VOLONTARIO 142434 40,00 1 Modiica 301172021 N 0 (pagamento presso un Prestatore di Sevizi di
Imporio Pagamento in un momento successivo)

Istruzioni | | Consulta elenco PSP (per Avviso di Pagamento) | | Avvia Pagamento Spontaneo | | Aggiorna stato pagamenti | Richiedi avviso di pagamento | Paga subito

Nel caso in cui il genitore avesse piu figli nella stessa scuola, € prevista la possibilita di
visualizzare la situazione complessiva dei contributi da versare; per fare questo & sufficiente
mettere la spunta sull’apposita casella Mostra tasse per piu figli, che si abilitera automaticamente
nella riga in basso, a destra delle funzioni.




5. Come si legge nei fumetti riportati (vd.figura sotto), il sistema assegna automaticamente
la tassa e I'importo da versare, sulla base della classe a cui € iscritto lo studente/ssa.

Tasse Alunno
:ﬁf 2 ISTITUTO ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE "ALESSANDRO VOLTA" PASSAGGIO DEI PICCIOTTI, 1 - PALERMO pagupﬂ

Modalita di pagamento consentite

Pagabile
Data Awisodi  Ricevuta
UV Imp.Tassa Rata Imp.Rata Scadenza oltre Stato Pagamento Imp.Pagato
scadenza Operazione Pagamento Telematica

Pagamento immediato (on-ine) o tramite stampa dellawiso &

40,00
pagamento (pagamento presso un Prestatore di Servizi i

'ONTRIBUTO VOLONTARIO 14 2% 34 40,00 1 PIAL:ODE 301172021 N Pagamento i in momento successvo)
n i Per
sistema Si l'iscrizione
associa ricorda che il all’esame di stato é
automaticamente la [ contributo necessario versare la
tassa da \ volontario per le | quota di 8 euro

classi 4 e 51

(" di 60euro

6. Diseguito viene fornita una spiegazione delle funzioni disponibili. Scegliere “PAGA SUBITO”
per procedere con il pagamento on-line tramite il servizio PagoPA.

Tasse Alunno
:/g g ISTITUTO ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE *ALESSANDRO VOLTA" PASSAGGIO DEI PICCIOTTI, 1 - PALERMO Pﬂw

Modalita di pagamento consentite

Data Awvisodi  Ricevuta
Imp.Pagato Operazione Pagamento Telematica

Stato Pagamento

Pagabile
IUV  ImpTassa Rata Imp.Rata Scadenza oltre
scadenza

Tassa
40,00 Pagamento immediato (on-line) o tramite stampa dellawiso di
CONTRIBUTO VOLONTARIO 14243 40,00 1 Modifica 301172021 N pagamento (pagamento presso un Prestatore Gi Servizi i
Imporio Pagamento in un momento successio)

Permette di
richiedere la generazione
di un documento (file .pdf),
tramite il quale é possibile
procedere al pagamento

Elenco delle agenzie/
ricevitorie/banche abilitate a
inoltrare il pagamento

tramite una ricevitoria, SCEGLIERE
uno sportello QUESTA FUNZIONE
PER PAGARE ON-
LINE

FUNZIONE NON
ABILITATA!

Avvia PagamgSpontaneo | | Aggiorna stato pagamenti | | Richiedi awviso di pagamento | Paga subito

Istruzioni | | Consulta elenco PSP (per Avviso di Pagamento)




7. Dopo aver cliccato su paga subito, il sistema mostra questa finestra:

Elenco Tasse da pagare X
Attenzione: selezionare tasse emesse dallo stesso Ente Creditore. Non & possibile pagare piu di cinque tasse contemporanamente.
Tassa Ente creditore Imp.Tus* Rata Imp.Rata Scadenza ‘J
CONTRIBUTO VOLONTARIO 142434 Istituto Istruzione Secondaria Superiore A. Volta 40.00 1 40,00 29/11/2021

8. Cliccare su “CONFERMA”, per accedere alla schermata riepilogativa:

‘ ' conferma ‘ ’ ¢ Annulla

Totale da pagare: 40.00 escluse eventuali commissioni

m_———

prima di procedere!

Riepilogo dati Pagamento X
Tassa I Imp.Tassa| Rata | Imp.Rata Scadenza
[CONTRIBUTO VOLONTARIO 142434 40,00 1 40,00 29/11/2021

Attenzione: premendo il pulsante 'Conferma’' verra inviata una richiesta telematica al Nodo PagoPA, accertarsi dei dati inseriti

" conferma

2¢ Annulla

9. Il sistema mostra la seguente schermata: accedere con SPID o con la propria mail per
completare |'operazione di pagamento.

Pagameric mrreaato pretes an PSS

.o




